
Discharge Planning(DP) 

出院準備服務 



 「出院準備服務」是銜接急性醫療與後續照顧的橋樑，病人住院後，以人為中心進行

需求評估，醫療照護團隊共同協助病人及家屬，在住院過程中能獲得良好醫療照護促

進病情改善外，亦能獲得相關護理指導知識及自我照顧的技能，並協助解決出院後可

能會遇到的問題，讓病人與家屬於提早準備情況下，順利出院回家或轉至其他合適之

照護機構，達到持續性的照顧。 

 

認識出院準備服務 

  台灣已邁入高齡化社會，隨著老人及慢性病人口的增加，為了提供病人更完整及連續性

的照護，故推動出院準備服務。 
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服務內容/項目 
1. 提供住院期間及出院返家照顧相關疾病之護理指導。 

2. 提供院內相關資源轉介，如: 社工師、營養師、出院 準備服務護理師、

呼吸治療師、復健治療師…等。 

3. 必要時與您及家屬舉行家庭會議。 

4. 提供出院後安養機構資訊、返家照顧資訊、輔具租借資訊（如製氧機、

病床等）。 

5. 協助適當照顧資源轉介，如:長照服務、居家護理或其他社區照顧資源。 

6. 提供相關社會資源諮詢。 

7. 提供出院後電話追蹤服務，關懷居家照護情形並提供諮詢。 

 



服務時間 

上班時間：週ㄧ至週五08:00~12:00；3:00~17:00 

 
  諮詢專線 

電話: (089)310150 分機 382 

傳真: (089)358350 

 
 


